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企 业 介 绍

中小银行构建自主可控的运维自动化体系

赣州银行是一家具有独立法人资格的股
份制商业银行,总部设在江西省赣州市。
先后荣获“中国最佳百姓银行”、“全
国城商行最具竞争力十大品牌”、“十
佳中小微金融服务机构”、“中国银行
业星级服务机构”、中国“最值得百姓
信赖的银行机构”称号、蚂蚁金服
2017年区域性银行收单业务“最具潜
力奖”，并荣登中国服务业企业500强,
位列2017年中国城商行排名第56位。



个 人 介 绍

叶光芳

赣州银行 系统数据库团队负责人

Oracle11g OCM，曾服务于电力行业。

2013年加入赣州银行，负责系统、数据库架构及运维。

2014年带领团队完成双活数据中心建设。

负责的课题《自动化工具在中小银行运维中的研究与实践》

2017年获得银监会银行业信息科技风险管理课题研究四类

成果奖。
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ygf@bankgz.tech
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购买厂商的各类商业
产品。

价格昂贵、对中小银
行快速定制化的开发支
持较差、依赖于厂商。

完全自主开发建设。
技术实力强，有专门
的平台开发团队。

财力投入有限

技术人员有限

位于三线城市

运 维 自 动 化 建 设 常 见 的 2 种 模 式
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开源软
件产品

自主可控开发
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运 维 自 动 化 建 设 常 见 的 2 种 模 式



监控所有主机、网络、
数据库、应用系统的

健康状态。

自动化监控 运维操作
自动化

运维开发

实现运维操作自动化，
手工执行繁琐的操作
通过工具编排成作业

自动执行。

通过开发运维支撑工
具，真正实现运维自

动化。

运维自动化建设的三个阶段
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自动化监控

告警灵活配置

界面简洁易懂

监控数据分析

ICINGA

快速实现自定义监控
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运维操作自动化

利用脚本、Ansible实现了运维自动化:数据库一键安装、一
键批量巡检、系统补丁一键安装、数据库自动扩容等等。

纯手工操作。效率低下、容易误操作。
故障处理时响应速度慢、处理时间长。
灾备演练时操作效率低下，耗时长，操作机不够用。

系统、数据库运维

应用运维
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如：统一了应用的启停命令，实现一键启停

service app start/stop/restart

使用Ansible实现多系统的批量操作。

1 运维标准化
脚本自动化

2 批量自动化

运维操作自动化

3 WEB自动化 按业务系统控制权限、快速编排作业、保
存每次操作日志。
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运维操作自动化

遇 见 蓝 鲸 确 实 是 个 机 会
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蓝鲸作业平台

快速脚本执行
支持多种语言1

2

3

快速文件分发
支持本地和远程
文件传输

定制作业执行
脚本执行和文件
分发任意组装，
批量执行。

4 定时作业
精确到秒级别
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蓝鲸作业平台

可追溯的
操作审计
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蓝鲸作业平台

手工操作
>10分钟

作业平台
<1分钟

1

2

3
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蓝鲸作业平台

数量多、分布散、维护困难、缺乏监控。

集中管理、统一维护、自动监控。

Crontab

作业平台

SELECT b.appid,b.name,b.startTime,b.endTime ,b.startWay,b.status
FROM  nm_taskInstance b,bk_crontabTask c 
WHERE b.starttime > '' --时间
AND b.startway>'1'  --调用方式
AND c.taskId=b.taskId 
AND b.status='4' --执行状态；
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故障自愈

人工处理
>1小时

故障自愈
1分钟

确认应用故障监控发现故障 监控恢复正常
执行故障处理

作业
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Vmware云管理平台

人工交付设置ip
主机名

克隆模版审批申请

一键交付审批申请

虚拟机安装部署

20 分钟

1 分钟
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自主开发Vmware云管理平台

主中心模式

同城模式

双活模式

一键切换
合理分布
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自主开发Vmware云管理平台

主中心模式

同城模式

双活模式

一键切换
合理分布
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自主开发Vmware云管理平台

主中心模式

同城模式

双活模式

一键切换
合理分布
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投 入

资金 0 投入 团队 3 个人

成 果

时间 10 个月
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快速、低成本构建运维自动化体系



THANKS


